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Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Cislo smlouvy: Lokalita: Datum:
POSKYTOVATEL

Spole¢nost: Ing. Miroslav Koneény - TRINIT Telefon: +420 608 757 278
Sidle: Oldtichovice 930, 739 61 Tiinec Technicka podpora: +420 608 757 278
IC: 14607310 , DIC: CZ6605281441 E-mail: trinit@trinit.cz
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, ¢islo uétu: 196940781 /0100 Web: www.trinit.cz

a

UZIVATEL / zékaznik /

Spole¢nost: Kontaktni osoba:
Sidlo/bydlisté/: Telefon:

Datum narozeni: /1C: / DIC: E-mail:

Opravnéna osoba:

Telefon: , E-mail:

spolu nize uvedeného dne mésice a roku uzavieli tuto smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci:

L. Piedmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je Giprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
poskytovatelem a pfi odebirani této sluzby zakaznikem, specifikace poskytovanych sluzeb a technickych zafizeni,
platebnich podminek a uprava odpovédnosti smluvnich stran za zptisobenou Skodu.

I1. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytnout zakaznikovi sluzby elektronickych komunikaci v délce a kvalité sjednané podle této
smlouvy. Konkrétni technické parametry sluzeb jsou uvedeny ve Specifikaci sluzeb, ktera je ptilohou této smlouvy.
Technické parametry sluzeb uvedené ve Specifikaci se poskytovatel zavazuje zachovat po celou dobu platnosti a
ucinnosti této smlouvy; zména technickych parametrti lze provést za stejnych podminek jako zménu obsahu této
smlouvy (¢l. IX. odst. 1 této smlouvy)
Poskytovatel je povinen na zadost zakaznika nainstalovat u zakaznika technické zafizeni nutné pro provoz sluzeb
elektronickych komunikaci uvedenych ve Specifikaci a uvedené technické zafizeni udrzovat na vlastni naklad
v provozuschopném stavu.
Poskytovatel je opravnén vstupovat po dohodé€ se zakaznikem, do prostor zakaznika, ve kterych je umisténo technické
zatizeni dle ¢l. II. odst 2. ve vlastnictvi poskytovatele, a to za Gcelem jeho kontroly a Gdrzby. Poskytovatel je povinen
pocinat si tak, aby pfi vykonu svého prava podle predchozi véty nenarusoval soukromi nebo podnikatelskou ¢innost
zakaznika nad miru nezbytné nutnou.
Poskytovatel je povinen odstranit bez zbyte¢ného odkladu a na vlastni naklady vady ¢i poruchy sluzeb elektronickych
komunikaci, pokud brani fadnému poskytovani sjednanych sluzeb a pokud jsou zakaznikem nahlaseny. Pro tuto
povinnost ma Poskytovatel reakéni dobu 4 hodiny v pracovni dny a 12 hodin mimo pracovni dny, poéitano od nahlaseni
poruchy na sluzbé Uzivatelem. V piipadé, kdy poskytovatel zjisti, ze vada sluzeb elektronickych komunikaci vznikla
zavinénim zakaznika, je opravnén vzniklé naklady zakaznikovi vyuctovat a pozadovat jejich zaplaceni. V piipadé, kdy
je technické zafizeni ve vlastnictvi zakaznika a vada vznikla na tomto technickém zafizeni, je poskytovatel opravnén
vzniklé naklady na odstranéni vady vzdy vyuctovat zakaznikovi. Naklady je poskytovatel opravnén uctovat ve vysi
podle ceniku sluzeb poskytovatele, platného ke dni vzniku nékladi. Cenik sluZzeb poskytovatele je pfistupny na www
strankach poskytovatele a poskytovatel se zavazuje sdélit jej na pozadani zakaznikovi.
Poskytovatel je povinen seznamit zakaznika na zakladé zadosti zakaznika se zéklady pouzivani sluzeb odebiranych
zakaznikem na zakladé této smlouvy, s aktualnim stavem a kvalitou téchto sluzeb.
Poskytovatel je povinen na zakladé¢ zadosti zdkaznika vratit pomérnou cast platby zdkaznika (mési¢niho pausalu)
v ptipadé, kdy dojde k souvislému vypadku sluzeb elektronickych komunikaci, a pokud divody tohoto vypadku
nespocivaji na stran¢ zakaznika. Poskytovatel neni povinen vratit pomérnou ¢ast platby zakaznika (mésicniho pausalu)
v ptipadé, kdy k vypadku poskytovanych sluzeb doslo v diisledku vypadku elektrické energie nebo zasahem vyssi moci.
Poskytovatel je opravnén na dobu nezbytné nutnou odepfit zakaznikovi sluzbu elektronickych komunikaci v pfipade,
kdy je sluzba zneuzita ke Skodé poskytovatele, jinych zdkaznikd poskytovatele nebo jinych uzivatelii sité Internet.
Zneuzitim sluzby elektronickych komunikaci se v tomto pfipadé rozumi zejména:
a)  vyuziti pfipojeni k Internetu pro itoky na technické prostiedky nebo data jinych uzivateli sité Internet,
b) rozesilani nevyzadanych zprav (SPAM),
¢) vyuziti telefonni sluzby ke zptisobeni skody poskytovateli nebo jinym zakazniktim,
d) jiné, obdobnym technickym zpiisobem provedené, poruseni pravnich predpisti Ceské republiky nebo zavaznych

mezinarodnich smluv.
Za zneuziti sluzby elektronickych komunikaci se povazuje ¢innost podle ptedchozi véty bez ohledu na skute¢nost, zda
byla provadéna s védomim zakaznika nebo tfeti osobou bez védomi a souhlasu zékaznika. V ptipadé odepteni sluzby
podle tohoto odstavce nema zakaznik narok na ndhradu podle odst. 6 tohoto ¢lanku smlouvy. O divodu odepieni
pfipojeni k siti Internet je poskytovatel povinen zakaznika informovat telefonicky do 24 hodin a/nebo pisemné do tii
pracovnich dnl. Zakaznik si uvédomuje, ze poskytovatel je povinen pfedat jemu zndma osobni data zdkaznika na vyzvu
Policie CR nebo jinych organti &innych v trestnim fizeni v piipadé podezieni ze spachani trestné &innosti
prostiednictvim poskytnuté sluzby elektronickych komunikaci.


http://www.nettle.cz/

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Ing. Miroslav Konec&ny, Oldfichovice 930, 739 61 Tfinec, IC: 14607310, DIC: CZ6605281441
Kontakt: tel.608 757 278, e-mail: trinit@trinit.cz, web: www.trinit.cz

Poskytovatel miize na dobu nezbytné nutnou pozastavit sluzbu dodavanou zakaznikovi, pokud je to nutné z dtvodi
naruseni bezpe€nosti a integrity sit¢ poskytovatele, bezpecnosti sluzby nebo pii zjisténi jejich ohrozeni nebo
zranitelnosti.

Poskytovatel je opravnén pozadovat za veskeré poskytnuté sluzby a technicka zafizeni sjednanou cenu, splatnou
zptisobem a v terminech sjednanych v této smlouve.

Poskytovatel je opravnén uctovat jednorazovou castku za instalaci technickych zafizeni a/nebo za aktivaci sluzeb
elektronickych komunikaci.

Poskytovatel nijak neomezuje pfistup ke sluzbam a aplikacim.

Poskytovatel je povinen zaru€it minimalni kvalitu poskytované sluzby a to ve vysi 50% kapacity sjednané ve Specifikaci
sluzby, v zéavislosti na technickych postupech zavedenych s cilem fidit provoz v sitich elektronickych komunikaci, které
se vyuzivaji proti naplnéni ¢i pfekroceni maximalni kapacity ptipojeni.

Poskytovatel se zavazuje na svych webovych strankach nabizet seznam servisnich sluzeb, pokud jsou nabizeny.
Poskytovatel upozornuje zakaznika, ze neposkytuje prostiednictvim svych sluzeb garantovany piistup k tisnovym
volanim.

Poskytovatel se zavazuje informovat zakaznika o zméné smluvnich podminek formou emailu zaslaného na emailovou
adresu uvedenou u kontaktd na zakaznika.

I11. Prava a povinnosti zikaznika
Zakaznik je opravnén vyuzivat sluzeb elektronickych komunikaci v rozsahu a zptisobem stanovenym v této smlouve.
Zakaznik je povinen platit sjednanou cenu za poskytnuté sluzby a technicka zatizeni, pfipadné jiné sjednané platby,
splatné zptisobem a v terminech sjednanych v této smlouve.
Zakaznik je povinen pecovat o technicka zafizeni svéfena mu nebo pronajata poskytovatelem v souvislosti s vyuzivanim
sluzeb elektronickych komunikaci s veskerou péci, kterou lze pozadovat od fadného hospodaie nebo vlastnika, a
dodrzovat pokyny poskytovatele tykajici se jejich provozu.
Zakaznik je povinen zaplatit poskytovateli Skodu, ktera vznikla zavinénim zakaznika na zafizeni poskytovatele,
umisténé u zakaznika. Rovnéz je zdkaznik povinen zaplatit poskytovateli naklady odstranéni vady sluzby elektronickych
komunikaci, ktera vznikla zavinénim zakaznika.
Zakaznik je povinen umoznit poskytovateli na jeho zadost pristup do prostor, ve kterych je umisténo zafizeni
poskytovatele, a to za ucelem jeho pravidelné kontroly a udrzby. Pfistup je zdkaznik povinen umoznit nejpozdéji
do 3 dnti ode dne zadosti poskytovatele o0 umoznéni pfistupu.
Zakaznik je povinen konat (pfi vyuzivani sluzeb elektronickych komunikaci poskytovatele) vzdy tak, aby svou ¢innosti:
a) neporusoval pravni predpisy Ceské republiky nebo aplikovatelné mezinarodni smlouvy,
b) nezpusoboval skodu poskytovateli, jinym zakaznikiim poskytovatele nebo jinym uzivatelim sité Internet.
Jestlize poskytovateli vznikne Skoda z divodu poruSeni povinnosti zdkaznika podle piedchozi vety, ma zakaznik
povinnost tuto $kodu neprodlené nahradit.
Zakaznik je povinen predat poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni této smlouvy veskerd technicka zafizeni
pro provoz sluzeb elektronickych komunikaci, kterd jsou ve vlastnictvi poskytovatele, a kterd poskytovatel umistil
do prostor zakaznika nebo ktera zakaznikovi jinym zptisobem predal.

IV. Platebni podminky
Zakaznik je povinen platit za poskytnuté sluzby elektronickych komunikaci cenu sjednanou podle této smlouvy,
piipadné jednordzové castky za instalaci technickych zafizeni nebo aktivaci sluzeb elektronickych komunikaci, nebo
jiné platby sjednané podle této smlouvy (dale jen ,,platby*).
Cena za sluzbu elektronickych komunikaci, cena za instalaci a proptj¢eni technického zafizeni, cena aktivace, zptisob
vyuctovani plateb a vySe zalohy jsou uvedeny ve Specifikaci sluzeb.
Vsechny ceny uvedené v této smlouvé jsou ceny bez DPH. K témto cenam bude pfi vyuctovani sluzeb pfipocteno DPH
v aktualné platné vysi podle zakona.
Platby jsou vyuctovany fakturou, s nalezitostmi dafiového dokladu, se splatnosti uvedenou na faktufe (danovém
dokladu), jinak do deseti dnti od doruceni faktury.
Platba se povazuje za uhrazenou dnem pfipsani ¢astky na bankovni ucet poskytovatele.
Smluvni strany si mohou pisemné sjednat individudlni platebni podminky; nastaveni individualnich platebnich
parametri 1ze provést ve Specifikaci sluzeb, jinak pouze za stejnych podminek a postupem jako zménu této smlouvy (€l
IX odst. 1 této smlouvy).
Zakaznik se zavazuje zaplatit pfi podpisu této smlouvy zalohu ve sjednané vysi, jejiz vyrovnani bude provedeno pfi
ukonceni této smlouvy. Poskytovatel je opravnén zapocist zalohu na jakoukoliv svou pohledavku za zakaznikem
vyplyvajici z této smlouvy, v piipadé ukonceni této smlouvy.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo jednostranné provadét zmény ve struktufe a rozsahu cen za poskytovani sluzeb
uvedenych v ceniku, je vSak povinen s takovou zménou zdkaznika seznamit alespofi 1 kalendaini mésic predem.
V ptipadé, ze zakaznik nebude s novou vysi cen souhlasit, mize smlouvu s poskytovatelem vypovédét. Za sluzby
poskytnuté ve vypovédni lhité uhradi zdkaznik ceny podle stavajiciho ceniku nebo cenového ujednani uc¢inného
pred jeho zménou.

V. Trvani a ukon¢eni smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou, ne vak kratsi nez je minimalni doba uzivani sluzby uvedena ve Specifikaci
sluzeb v pfipadé vyuziti propagacni nabidky.
Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit do okamziku aktivace sluzby bez uvedeni diivodu, v tomto piipade je
zakaznik povinen uhradit ndklady poskytovatele vzniklé v souvislosti s pfipravou ptipojeni podle této smlouvy.
Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypoveédét pisemnou vypovedi, a to i bez udani divodu. Smluvni strany
si pro tento pripad sjednaly tFicetidenni vypoveédni dobu, ktera pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice
nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strangé.
Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v piipadé:
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a) pokud je zékaznik v prodleni se splacenim plateb déle nez 30 dnt,

b) pokud zdkaznik prokazatelné porusi obchodni tajemstvi poskytovatele, chranéné podle této smlouvy,

¢) zneuziti sluzeb elektronickych komunikaci podle ¢l. II odst. 7 této smlouvy,

d) ze zakaznik poskytne svou pridélenou IP adresu tieti osobé nebo byt i z nedbalosti, umozni, aby jeho IP adresa
byla tfeti osobou vyuzita.

Zakaznik je opravnén smlouvu ukoncit bez vypovédni doby v piipad€, Ze poskytovatel neodstrani vady piipojeni k siti

Internet (Cl. II odst. 4 smlouvy) ve lhité jednoho tydne ode dne jejich nahlaseni zakaznikem. Zakaznik neni opravnén

smlouvu takto ukonéit, pokud by byla lhita podle pfedchozi véty poskytovatelem piekrocena z divodi zavinénych

zakaznikem nebo tieti osobou. NahlaSeni vad pfipojeni ksiti internet zakaznikem musi probéhnout zpétné

prokazatelnym zptsobem, napiiklad zavolanim na kontaktni telefon nebo zaslanim e-mailu na emailovy kontakt.

Vypovéd smlouvy musi byt pisemna a stava se G¢inna okamzikem doruceni druhé smluvni strané. Naroky na nahradu

Skody, ustanoveni o smluvnich pokutach a jiné penézni naroky smluvnich stran vzniklé do okamziku podani vypovédi

smlouvy nejsou dotceny.

V ptipadé ukonceni smlouvy pfed uplynutim doby trvani, na kterou je smlouva uzaviena, at’ jiz vypovédi nebo dohodou

smluvnich stran, je poskytovatel opravnén pozadovat uhradu, jejiz vySe nesmi byt v pifipadé smlouvy uzaviené

se spotiebitelem vyssi nez jedna pétina souctu mésicnich pausalt zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy. A

dale je opravnén pozadovat uhradu nakladt spojenych s telekomunika¢nim koncovym zafizenim, které bylo Gcastnikovi

poskytnuto za zvyhodnénych podminek.

Podnikatel poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci nebo zajistujici vetejnou komunikaéni sit’

je povinen informovat spotfebitele zptisobem, ktery si zvolil pro zasilani vyuctovani, a to nejdiive 3 mésice a nejpozdéji

1 mésic pred uplynutim ucinnosti smlouvy sjednané na dobu urcitou, o blizicim se ukonceni smlouvy a o moznostech

jejiho prodlouZeni. Pokud ucastnik neudéli sviij prokazatelny souhlas s prodlouzenim smlouvy na dobu uréitou, piechazi

smlouva ve smlouvu na dobu neurcitou.

VI. Sankéni ujednani
Smluvni strany se dohodly na smluvni pokuté ve vysi 0.1 % z dluzné ¢astky denné, kterou se zékaznik zavazuje zaplatit
poskytovateli na jeho pisemnou vyzvu v piipadé, ze je v prodleni delSim nez 30 dnu s kteroukoliv platbou podle ¢l. IV
této smlouvy.

VII. Nahrada skody
Vznikne-li zakaznikovi Skoda na hmotném majetku zavinénim poskytovatele a v pfi¢inné souvislosti s ¢innosti
poskytovatele podle této smlouvy, je poskytovatel povinen $kodu nahradit do plné vyse vzniklé skody.
Poskytovatel nenese odpovédnost za informace a data ziskand zékaznikem prostfednictvim poskytnutych sluzeb
elektronickych komunikaci, ani nenese jakoukoliv odpovédnost za Skody zptisobené na majetku zakaznika témito
informacemi a daty, nebo jejich prostiednictvim. Zakaznik je si védom, ze Internet je zonou se snizenou bezpecnosti dat
a nese sam plnou odpoveédnost za Skody zptisobné mu tfeti stranou prostiednictvim sité Internet (poSkozeni ztrata nebo
zneuziti dat, poskozovani autorskych prav apod.).
Zakaznik je povinen uzivat svou IP adresu vyhradné pro svou vlastni potfebu koncového uzivatele, je povinen
neposkytovat tuto IP adresu k vyuziti tietim osobam a dale je povinen pocinat si tak, aby vyuziti pfidélené IP adresy
neumoznil tfetim osobam byt z nedbalosti. Zakaznik je si védom, Zze zneuziti pridélené IP adresy je hrubym poruseni
této smlouvy a zaklada narok poskytovatele na nahradu piipadné vzniklé Skody.
Zakaznik odpovida za Skodu zplsobenou na technickém zatizeni, jez mu bylo svéteno nebo poskytnuto.

VIII. Ochrana obchodniho tajemstvi
Smluvni strany se zavazuji, ze tfeti osob¢ neposkytnou informace majici povahu obchodniho tajemstvi, které podle
dohody smluvnich stran tvofi zejména obsah tohoto smluvniho ujednani, veskera technickd data, pfistupové udaje
nezbytné pro vyuziti sluzeb poskytnutych poskytovatelem a veskeré informace ziskané v souvislosti s poskytovanim
sluzeb elektronickych komunikaci, jez mohou mit povahu obchodniho tajemstvi podle obchodniho zékoniku.

IX. Uplatnéni prav zodpovédnosti za vady poskytnuté sluzby
V piipadé, ze se zakaznik domniva, ze poskytovand sluzba svym rozsahem, kvalitou nebo cenou neodpovida
smluvenym podminkdm a tudiz vykazuje vady, mutze pfislusna prava z odpovédnosti za tyto vady uplatnit
u poskytovatele za podminek uvedenych nize.
Poskytovatel odpovida za rozsah, cenu a kvalitu jen téch sluzeb, které poskytuje v souladu s piislusnou smlouvou, a to
v pfipadé, Ze
a) Smluvné dohodnuta sluzba nebyla poskytnuta v kvalité podle smlouvy nebo pfislusnych ptedpisti, nebo ze za sluzbu
nebyla G¢tovana cena v souladu s platnym cenikem nebo smlouvou, nebo
b) Poskytované sluzby nemaji sjednané, piedepsané nebo schvalené vlastnosti.
Reklamace muze byt uplatnéna v pfipadé, Ze je namitano Spatné vyuactovani ceny za poskytnutou sluzbu nebo
nedostatky ve zptisobu poskytovani sluzby ptipadné jeji kvality.
Reklamace se uplatiiuje pisemné u reklamacéniho pracovisté poskytovatele, a to na adrese uvedené na vyuctovani ceny
sluzeb poskytovatele. Reklamaci 1ze uplatnit také elektronickou postou na kontakt uvedeny na vytétovani ceny sluzeb
poskytovatele 24h denné.
Spociva-li vada sluzby v nespravné vyuctované cené za poskytnutou sluzbu, ma uzivatel pravo reklamovat vytactovani
ceny za sluzbu do dvou (2) mésicii od doruceni tohoto vytctovani, jinak toto pravo zanikne.
Reklamace tykajici se jinych zavad, nez vyuctované ceny musi byt podany bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi.
Uplatnéni reklamace proti vysi uctovanych cen za sluzby nema odkladny téinek a zakaznik je povinen zaplatit
uctovanou cenu v plné vysi do data splatnosti. Reklamace se vytizuji ve lhitach odpovidajicich slozitosti a technické ¢i
administrativni naro¢nosti uplatnéné reklamace a to nasledujicim zptisobem:
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a) Jednoduché ptipady reklamaci nevyzadujici technické Setfeni se vyfizuji zpravidla do 15 (patnacti) kalendainich dni;
b) Jednoduché ptipady reklamaci vyzadujici technické Setieni a reklamace tykajici se ceny se vyftizuji zpravidla do 30
(tficeti) kalendainich dnd;

ve spolupraci se zahrani¢nimi operatory, se vyfizuji zpravidla do 60 (Sedesati) kalendainich dnt;

d) Ptipady reklamaci které vyzaduji technické Setieni a které je nutno fesit ve spolupraci se zahrani¢nimi operatory nebo
ptipady, které vyzaduji podrobna a casové narocna technickd Setfeni, se vyFizuji zpravidla do 60 (Sedesati)
kalendafnich dnd.

UZzivatel ma pravo na vraceni pieplatku nebo na vraceni zaplacenych cen sluzeb na zaklad¢ kladné vyfizené reklamace a
poskytovatel mé povinnost tyto zaplacené ¢astky vratit.

a) Formou dobropisu v nasledujicim vyuétovani po kladném vyfizeni reklamace;

b) Ve lhité do triceti (30) kalendainich dnii ode dne kladného vytizeni reklamace zékaznika, pokud se zdkaznikem
nebylo dohodnuto jinak; nebo

¢) Pokud nebyla thrada ceny sluzeb provedena, zruSenim ptvodniho vyuctovani a vydanim vyuétovani opraveného
na zaklade¢ reklamace.

Pravo na vraceni preplatku vzniklého na zakladé kladné vytizené reklamace, ktery nebylo mozno vratit pro piekazky
na strané zakaznika, se proml¢uje ve lhutach stanovenych obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

V piipadé, ze zékaznik nesouhlasi s vysledkem reklamacniho tizeni poskytovatelem, ma pravo obratit se v piipadé
reklamace ceny za poskytnutou sluzbu ve lhiité 30 (tficeti) dnti od dorueni vyiizeni reklamace na CTU (www.ctu.cz).

X. Zavérefna ujednani
Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které budou vzestupné
¢islovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.
Ptipadna neplatnost nékterého ustanoveni smlouvy nema za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni. Pro ptipad, ze
nékteré ustanoveni této smlouvy se stane neti¢innym nebo neplatnym, smluvni strany se zavazuji bez zbyteénych
odkladti nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym.
Pisemnosti se povazuji za dorucené i v piipadé, ze nékterd smluvni strana jejich doruceni odmitne nebo jinak znemozni.
Na zaklad¢ dohody smluvnich stran se pravni vztahy smluvnich stran v ostatnim, co tato smlouva vyslovné neupravuje,
fidi pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku v platném znéni.
Tato smlouva nahrazuje vSechna pfedchozi ustni nebo pisemna ujednani smluvnich stran vztahujici se k pfedmétu této
smlouvy.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich
stran, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.
Smluvni strany si smlouvu precetly, jejimu obsahu porozumély a souhlasi s nim. Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva
vyjadiuje jejich pravou a vaznou vili a na diikaz svého souhlasu ji podepisuji.
Tato smlouva nestanovuje zadné zpuisoby feSeni sport tykajicich se piedmétu smlouvy mimo soudni nebo spravni
fizeni. Uzivatel ma moznosti se obrétit na CTU pro feseni mimosoudnich sporti. Vice informaci na www.ctu.cz .
Nedilnou soucasti smlouvy je cenik

Zakaznik: Poskytovatel:
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Nahrazuje specifikaci: - Ke smlouvé Cislo:

Datum zahdjeni uzivani sluzby:

- Datum zprovoznéni:

Datum ukon&eni provozu sluzby:

Misto ukonéeni sluzby (adresa a kontakt zakaznika)

Adresa odbérného mista:

Kontaktni osoba zakaznika:
Funkce:
E-mail:

Mistnost: -

Mobil: 731 138 022

Popis sluzby

Nazev sluzby: WiFi MAX

IAKCNI NABIDKA: -

Minimalni smluvni Gvazek*: NE

Platebni podminky:

Cena sluzby:

_ na konci ztétovaciho obdobi Aktivace sluzby: 1.000,- K&
Fakturace: Y v
(mésicné) Vratna zaloha (popf. jistina): 0,- K&
Jednorazové CELKEM: 0,- K¢
Splatnost: 14 dnti
Mésicné: 500,- K&
leva: 100,- K&
Forma Uhrady: pankovnim prevodem Y B KC
Mési¢ni pausal CELKEM: 400,- K¢

"V pfipadé prfed€asného ukon&eni sluzby je postup upraven zakonem 127/2005 Sb. §63, odst. 1, pism. p.

Technické parametry sluzby:

Inzerovana rychlost (stahovani / vkladani) 20 Mbps / 5 Mbps

Maximalni rychlost (stahovani / vkladani)

20 Mbps / 5 Mbps

Bézné dostupna rychlost (stahovani / vkladani) 16 Mbps / 4 Mbps

Minimalni rychlost (stahovani / vkladani)

5 Mbps / 1 Mbps

Zalozni linka 99,9%
Dostupnost sluzby: 99,9%
Koncoveé zarizeni / rozhrani: 1xFastEthernet, 100Mbit/s, standart 100BASE-T
Konektor: RJ-45

Nastaveni sité:

IP adresa: DHCP

Maska sité: DHCP

Brana: DHCP

\Verejna IP adresa: NE

DNS servery: 8.8.8.8 1.1.1.1 8.8.4.4
SMTP server: -

Zabezpeceni SMTP: SSL/TLS Jmeno: - Heslo: -
Poznamka:

Sluzba SMTP je standardné zablokovana, pro odblokovani je zapotfebi pozadat telefonicky v pracovni dny 8:00-17:00hod.

VSechny uvedené ceny jsou bez DPH.

Seznam propujcéeného zarizeni:

1. .. Bezdratova klientskd JedNOtKa...............oeiiiiiiiee e
2. .. WIFT FOULE. ...
B e
e

podpis zakaznika

podpis pfedavajici osoby
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